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Ai  Dirigenti scolastici  

delle Istituzioni scolastiche statali del 

Piemonte 
 

Ai Coordinatori/Gestori  

delle scuole paritarie  

del Piemonte 

e, p.c.    Ai Dirigenti degli Uffici di Ambito Territoriale 

del Piemonte 
 

Ai Dirigenti Tecnici dell’USR per il Piemonte 

Ai Componenti del gruppo ERIC (Equipe 

regionale inclusione per il coordinamento 

a sostegno agli studenti con disabilità e 

in condizioni di vulnerabilità) 

 

Oggetto: Help desk sostegno. La meccanica dell'inclusione: attrezzi e visioni per accogliere e 

lavorare con le diversità: avvio del percorso di formazione. Servizio di consulenza 

individuale. 

 

  

Perché la pedagogia e le più innovative strategie didattiche ed educative possano sostenerci nel 

realizzare la migliore inclusione possibile, a vantaggio degli alunni con (e senza) disabilità, c'è 

sicuramente bisogno di un cambio di passo. Impossibile pensare astrattamente alla classe inclusiva, 

senza "pensarci", noi per primi, dentro la classe. Occorre lavorare con la classe e non più soltanto 

per la classe. È con questo proposito, ampiamente condiviso e realizzato nelle scuole e avvertito da 
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migliaia di docenti (quasi due mila i colleghi già iscritti) che il prossimo 6 ottobre, prende avvio il 

percorso di formazione "Help desk sostegno” 

L' altissimo numero delle adesioni alla piattaforma rappresenta per questo Ufficio una risposta già 

molto significativa, a conferma dell'importanza di fornire ai nuovi colleghi materiali di studio e ampie 

opportunità formative e di dibattito. 

Mediante la piattaforma sarà anche possibile richiedere un servizio di consulenza individuale, per 

affrontare meglio eventuali perplessità e dubbi relativi al proprio lavoro quotidiano in classe o anche 

per ottenere chiarimenti relativi allo studio e ai materiali di approfondimento. 

I docenti iscritti potranno accedere alla piattaforma collegandosi all’indirizzo: 

https://fad.istruzionepiemonte.it e utilizzando come username il proprio codice fiscale (scritto in 

maiuscolo); la password, per il primo accesso, sarà la seguente: HdS#2023! 

Per difficoltà di carattere tecnico si potrà far riferimento all’indirizzo: 

redazionesito@istruzionepiemonte.it , indicando nell’oggetto “Help Desk Sostegno”.  

Per eventuali altre comunicazioni, quesiti inerenti i contenuti della formazione e richieste di 

chiarimento, i docenti potranno rivolgersi all’indirizzo: inclusione@istruzionepiemonte.it 

 

Ringraziando per la collaborazione si porgono cordiali saluti, 

 

 

 

Il Direttore Generale 

Stefano Suraniti 

Documento firmato digitalmente ai sensi del c.d. Codice 
dell’Amministrazione digitale e norme ad esso connesse 
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